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Ilhre Herausforderungen

e Mehrspurige Informationserfassung und -verarbeitung
vermeiden

e \ernetztes Arbeiten vereinfachen

e Fachwissen durch nachhaltiges Informationsmanagement
aufbauen und erweitern

e Sprachbarrieren Uberwinden

e Hohere Agilitat in Entwicklung, Strukturen und Prozessen
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Ihr Nutzen

e Durchgangigkeit fur Information und Daten durch
Eliminierung von Silos

e Automatisch interpretierbare Produktinformationen durch
erhohte Integration und Verlinkung

e Verwertung von Kundenfeedback aus allen Markten

e Flexibler einsetzbare Mitarbeiter durch dedizierte
multilinguale Informationsbereitstellung
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o Uber klassische Vertriebskanale hinauswachsen

e Kundennahe und -zufriedenheit erhdhen

erreichen e MarktfUhrer werden und bleiben

e Produkte und Dienst-leistungen schneller auf den Markt

bringen
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Automatisiertes Multi-Channel-Publishing
(Mobile, Web, Print, AR, VR, Voice usw.)
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e Nachhaltige Kundenbindung durch individualisierte und
personalisierte Produkte & Services

Verkurzte Produktinnovationszyklen dank Vernetzung
von R&D, Informationsprozess und Marktfeedback

e | eistungsfahige Basis fUr loT- und realitdtsnahe interaktive
Anwendungen dank semantischer Informationen

Klrzere Time-to-market in allen Sprachen

Einfachere Identifikation und Umsetzung neuer

Geschaftsmodelle e \on ,best practice” zu ,,next practice”

Erweiterung der Vertriebskanéle in neue Informations-
und Erlebnisrdume
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STAR Group - Your single-source partner for corporate product communication



