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Datenaustausch mit STAR CLM

1 Datenaustausch mit
STARCIM

Neue Verbindung in WebTransit

Voraussetzung fiir Agentur-Modus:
1 Host-/Client- oder Terminal Server-Installation

Um eine Verbindung im Agentur-Modus verwenden zu kénnen, muss Transit NXT
als Host-/Client- oder Terminal Server-Installation verwendet werden.

jeweils eine Verbindung in WebTransit einrichten.

Pro Leistung eine Verbindung
Als Lieferant mussen Sie pro Leistung (z. B. Leistung Translation oder Review)
ﬂ Verbindung nur einmal einrichten

Eine Verbindung im Agentur-Modus muss nur einmal, d. h. von nur einem Verbin-
dungsnutzer, eingerichtet werden.

Da die Verbindungseinstellungen zentral gespeichert werden (Transit-Ordner
config/global), ist die Verbindung sofort nach dem Einrichten fiir alle anderen
WebTransit-Benutzer verfiigbar.

1 Offnen Sie WebTransit.

Dazu klicken Sie in Transit NXT auf die Schaltflache CLM in der Ressourcen-
leiste:

Rallen Interfaces Referenzmaterial

Dualer Fuzzy Lokalisizrung

Englisch (Uk
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1 Datenaustausch mit STAR CLM

A

Verbindung fiir 1
Leistung
,,Translation”

2 Wahlen Sie Verbindung | Neu.

WebTransit zeigt das Fenster Neue Verbindung an.

Daten und Namen in diesem Dokument sind Beispiele!
Bei allen in diesem Dokument angegebenen Daten und Namen handelt es sich

um Beispiele!

Sie mussen die Verbindungen gemaB den Verbindungsdetails Ihres STAR CLM-

Administrators einrichten.

Geben Sie auf der Registerkarte Verbindungsmodus Folgendes an:

einen aussagekréftigen Verbindungsnamen (z. B. STRAM_Tra)

— den Verbindungsmodus Agentur-Modus

. Neue Verbindung [
Zja Lokales Referenzmaterial | 44 ServerReferenzmaterial | 2 Smchronisienng | 2 Transit |
/5 Verbindungsmodus }uszar | %l statistic | {7 Lokale Worterbiicher |

Verbindungsname: | [STRAM_Tra |
™ Single-User-Modus {ur ein Benutzer fiir lle Jabs)
" Muli-User-Modus fieweils ein Benutzer pro Job)
r
| % Agertur-Modus wechselnde Benutzer pro Job mbglich)
f—

Geben Sie auf der Registerkarte Server folgende Verbindungsdetails an, die

Ihnen von STAR CLM mitgeteilt wurden:
— Verbindungsart

- Download-Pfad

- Upload-Pfad

- Server-URL

- Benutzername

- Passwort

— Server-Modus

—  Option ZIP-Transfer aktivieren
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Neue Verbindung in WebTransit

A

e

© STAR Group

Entpacken in — Behalten Sie den von WebTransit vorgeschlagenen
Netzwerkordner zum Entpacken der ZIP-Dateien bei.

. Neue Verbindung =
i Lokales Referenzmaterial | 4 ServerReferenzmaterial | 2 Symehronisiening & Transt |
/& Verbindungsmodus Bl Server | 0 staistc | ¥ Lokale Wrerbiicher

Verbindungsart @ FTP ' LAN ' SFTR/FTPS ' HTTR/HTTRS
Download-Flad ~ [STRAM_Tra
Upload-Pfad [emswer
Server-URL Joca0ac0c
Benutzemame STRAM_Tra Passwort [
Server-Modus " Pldtiv ¥ Passiv
W ZIP-Transfer
Entpackenin Hi\Transt NXT\config'global‘sharedJobs' STRAM_Tra .
I™ Verschliisselte Dateien dbertragen
f—

GroB-/Kleinschreibung beachten

Beachten Sie, dass WebTransit bei Pfadnamen zwischen GroB- und Klein-

schreibung unterscheidet.

Geben Sie auf der Registerkarte Synchronisierung Folgendes an:

— Option Automatische Synchronisierung aktivieren

Definieren Sie Zeiteinheit und Zeitintervall.

Bestatigen Sie lhre Eingaben mit OK.

WebTransit zeigt eine Meldung an, in der Sie gefragt werden, ob die Verbin-

dung getestet werden soll.
Bestatigen Sie mit Ja.

Weitere Details im WebTransit Benutzerhandbuch

Weitere Details zur Verbindungseinrichtung und -verwaltung finden Sie im

WebTransit Benutzerhandbuch, Kapitel 4.

Das aktuelle WebTransit Benutzerhandbuch finden Sie im Bereich Downloads |
Transit & TermStar NXT | Benutzerdokumentation auf unserer Website

www . star-group.net.



1 Datenaustausch mit STAR CLM

Verbindung fiir

Die Verbindung fiir die Leistung ,,Review* richten Sie analog der Verbindung fir die

Leistung Leistung ,Translation“ ein.

H 7
»Review

Den Verbindungsnamen (z. B. STRAM_ReV) und die Verbindungsdetails miissen Sie
entsprechend anpassen.
Nachdem Sie beide Verbindungen eingerichtet haben, werden Ihnen diese in der

Verbindungstibersicht von WebTransit angezeigt. Die Verbindung mit den blauen
Pfeilen ist die aktuell aktive Verbindung.

Verbindungen mit STAR CLM [ Fortschritt der Datenubertragung [
2 STRAM T [ ]
STRAM_Rev [ ]

Ubersicht in WebTransit

Nachdem Sie eine Verbindung zu STAR CLM eingerichtet haben, kdnnen Sie
WebTransit verwenden, um Ubersetzungsauftrage mit STAR CLM auszutauschen.

Die Benutzeroberflache von WebTransit zeigt alle Informationen und Funktionen
an, die Sie fur lhre Arbeit bendtigen:

& WebTransit [E=2|ECE ==
Mentileiste—{~ Job Nachricht Verbindung Ansicht Hilfe
Symbolleiste—— 1 3o = 0 S)[STRAM Rev Nl f @R [ 2 i
. s [ [ [/ Auftragsnummer | [ Auftragstitel || Aktivitat Ausgang | Ziel [ V0[P |NU|Summe
Verbfﬂdung By U U00013111 P_104_Te980b3d_ENG_. Review DEU ENG 145|0.00(216.84 | 2%
Job-List =R u00013117 P_104_648ccB47_CHS_..  Review DEU ENG 674.85|5.44 0,00 | 65
¥ 0 U00036838 P_104 648cc847_CHS_..  Review DEU ENG 666.13|14.16 | 0.00 | €
=] V00013117 P_104_648ccB47_ENG_..  Review DEU ENG 776 0.00 | 640.18 | 6¢
Ev 0 P 104 618ccBI7 ENG .. Review ____[DEU____|ENG ___[531.44]47.8 8568
«
Nachrichten- Index Nachrichtentyp | mit STAR CLM [ Fortschritt der Datenaber
i i) 000 Server-Info STRAM_Tra
Ubersicht —B=l i
2 STRAMRev
Verbindungs:
Ubersicht T =
NUM

A Meniileiste — Uber die Meniileiste kénnen Sie zusétzliche Funktionen aufrufen.

A Symbolleiste — Uber die Symbolleiste kénnen Sie die wichtigsten Funktionen
fur die Job-Bearbeitung aufrufen.

A Verbindungsliste — In der Verbindungsliste zeigt WebTransit den Namen der
aktiven Verbindung an. Sie kénnen die aktive Verbindung Uber die Liste &ndern.

A Job-Liste - Liste der Jobs.

Nachrichten-Ubersicht — Nachrichten fiir den ausgewahlten Job.

Verbindungs-Ubersicht — Ubersicht tiber alle STAR CLM-Verbindungen. Sie

kénnen die aktive Verbindung durch Doppelklick &ndern und jede Verbindung
Uber einen Rechtsklick bearbeiten.

> >
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Job in WebTransit bearbeiten
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A Ereignisfenster — Der Bearbeiter kann sich die letzten Ereignisse aller
Verbindungen anzeigen lassen. Welche Ereignisse gelistet werden sollen, kann
je nach Bedarf definiert werden (Fenster Ereignisse auswahlen).

2/ eo%y o] o
Auftragstitel Abtivitat Ausgant Ziel VU |P|NU|Sur

[ TP 104 648ccBa7_CHS ... ENG 420054133 | 1]

Ereignisse auswahlen

&

T Letzte Ereignisse

euer Job verfigbar

b zum Review bereit lekt
‘ermin geandert

'on Qualititssicherung abgelehnt
[ Termin in 24 Stunden

Job storniert

| Ereignis

e

Job in WebTransit bearbeiten

Sofern Sie die Option Automatische Synchronisierung ausgewahlt haben,
erscheinen die Jobs in der Job-Liste, sobald sie Ihnen zugewiesen und die Verbin-
dung automatisch synchronisiert wurde.

Um manuell zu synchronisieren, klicken Sie in der Symbolleiste auf das Symbol 2
(Synchronisieren), um die Jobs abzuholen.

1 Synchronisieren

2. WebTransit o= =s
Job  Nachricht Verbindung Ansicht Hilfe
B o e & oom i) S5TReM TS LIE}’ *EY 0§ 2 i
| | [/ Auftragsnummer ol =y | Aktivitat | Ausgang | Ziel [ vii| P ND | Sur
Syncl sgang
[ Akl |

2 Job in Bearbeitung nehmen
2 WebTransit [E=n[E=E|

Job Nachricht Verbindung Ansicht Hilfe
i e 2 o EHSTRAM_Tra

ob in Bearbeitung nehmen e
B W UUUUS08 58

P 104 G4BccBdT CHS .. 420,05 | 41.33 1]
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Job zuerst in Bearbeitung nehmen

Bei einer Verbindung im Agentur-Modus mussen Sie einen Job zuerst in
Bearbeitung nehmen, bevor Sie ihn herunterladen, entpacken, bearbeiten und/

oder hochladen kénnen.

Die Bearbeitung des Jobs ist dann fiir andere Verbindungsnutzer gesperrt.
Wird ein Job gerade von einem anderen Verbindungsnutzer bearbeitet, ist das
Pin-Symbol ausgegraut.

3 Job herunterladen

2 WebTransit
Job  Nachricht Verbindung Ansicht Hilfe
w iR 42| [STRAM_Tra

==/,

Auftragstitel

er

T
Job herunterladen

4 Job in Transit entpacken

B WebTransit
Job  Machricht Verbindung Ansicht Hilfe
o w2 =i TR Ta 2 f ®®EW B 2@

L_L{1n Transit entpacken
Y

5 Job in Transit 6ffnen
T

Job Nachricht Verbindung Ansicht Hilfe

e ~2f e®E © 2@

Akt

6 Job in Transit Ubersetzen
7 Job abschlieBen und hochladen

€ WebTransit (==
Job Machricht Verbindung Ansicht Hilfe
n =weasi Qe 2 f e®E T 2@
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Auftréage ohne Transit bearbeiten
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Je nach Workflow 6ffnet sich ein Formular zur Auftragssteuerung ahnlich dem

folgenden:
Auftragssteuerung

Kommentar zur Bearbeitung (optional)

m

Lieferumfang

I @® Transit Sprachpaare(e)
© Transit Sprachpaare(e) und exportierte Datei(en)

(Hinweis: Diese Option nur auswahlen, wenn Sie den Aufirag haben, die exportierte(n) Datei(en) zu
ligferm)

1

Sie kénnen hier einen Kommentar eingeben und den Lieferumfang angeben:
- Ubersetzung liefern - Als Standard liefern Sie die tibersetzten Sprachpaare.

- Ubersetzung und exportierte Dateien liefern — Wahlen Sie diese Option,
wenn lhre Beauftragung verlangt, dass Sie zusétzlich zu den Ubersetzten
Sprachpaaren die exportierten Dateien liefern.

Dazu missen Sie die Dateien zuvor in Transit NXT exportieren.
Klicken Sie auf Senden, um den Job an STAR CLM zu senden.

Sobald STAR CLM den Job als abgeschlossen bestétigt hat, zeigt WebTransit
das Symbol ¥ in der Job-Liste an.

Auftrage ohne Transit bearbeiten

STAR CLM kann auch Jobs mit WebTransit austauschen, die keine Transit-Dateien
enthalten, sondern z. B. Word-Dateien, PDF-Dateien oder Grafiken.

Nachdem Sie einen Job ohne Transit-Dateien entpackt haben, konnen Sie die
Dateien anzeigen und bearbeiten.

1 Wahlen Sie dazu den Job in der Job-Liste aus und klicken Sie auf das Symbol
2 (In Transit 6ffnen).

WebTransit startet den Windows-Explorer, um den Arbeitsordner mit den
entpackten Dateien anzuzeigen.
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2 Offnen Sie die Dateien durch Doppelklick.

Windows startet das dazu notwendige Programm (z. B. Microsoft Word) in der
Regel automatisch. Sie kénnen die Datei jetzt bearbeiten.

Speichern Sie die Datei im selben Arbeitsordner ab.
SchlieBen Sie den Windows-Explorer wieder.

Auftrage ablehnen

Wenn Sie die gewlinschte Sprachkombination eines Jobs nicht liefern oder den
Liefertermin nicht einhalten kénnen, kénnen Sie den Job ablehnen.

Job wird fiir alle Benutzer abgelehnt

Wenn Sie einen Job ablehnen, lehnen Sie den Job auch fir alle anderen
Verbindungsnutzer ab.

STAR CLM muss Ihnen erlauben, den Job abzulehnen. Andernfalls kénnen Sie den
Job nicht ablehnen und missen ihn bearbeiten.

1 Waihlen Sie den Job in der Job-Liste aus und wéhlen Sie Job | Ablehnen.

|2 WebTransit
[1ob] Nachricht _Verbindung _Ansicht _Hilfe

Herunterladen 2 ft e o D d

In Transit entpacken [ Auftragstitel [ Aktivitat Ausgang

In Transit ffnen DEU
LiMa - CLM Datenaust...  Translation DEU

AbschlieBen und hochladen LiMa - Info Translation DU

Loschen LiMa - CLM Datenaust... Translation DEU

Abgeschlossene Jobs 18schen.. .| o5 |

Ablehnen...

In Job-Liste verbergen

In Job-Liste wieder anzeigen I

Details...
Transit-Einstellungen...

Transit-Statistik...
Arbeitsordner anzeigen

Beenden
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Auftrage ablehnen

Wenn Sie den Job ablehnen, zeigt WebTransit ein Fenster ahnlich dem
folgenden an:

4 Nachritt _— = [E==2

Job ablehnen

Auftragsnummer:

00000002

Bitte begrinden Sie, warum Sie den Job ablehnen:

Senden Abbrechen
2 Geben Sie einen Grund ein und bestétigen Sie, dass Sie den Job ablehnen.

i Alternativen Liefertermin vorschlagen

Wenn Sie den Liefertermin nicht einhalten kdnnen, kénnen Sie hier auch einen
alternativen Liefertermin vorschlagen.

WebTransit zeigt abgelehnte Jobs in der Job-Liste in grauer Schrift an:

2. WebTransit

Job Nachricht Verbindung Ansicht _Hitfe
4 [STRAM Tra ekt a® [ 7
[ [ T T Auftragsnummer [ Autragstitel Aktivitat Ausgang | Ziel [VO|P[NU| Summe. Termin
=" J00000008 DEU ENG 0.00] 0 0.0 Zeilen 09.04.201418:00
B4y 100000057 LiMa - CLM Datenaust.,  Translation DEU ENG 1100]0002200] 3500 Zeilen 130520141800
| "I 00000039 LiMa - Info Translation DEU ENG 0.00 | 0.00| 57.00 | 57.00 Zeilen 02.05.2014 18:00
=y 100000042 LiMa - CLM Datenaust. Translation DEU ENG

19,00 1.00 | 69.00 | 86.00 Zeilen 13.05.201418:00

Nachdem STAR CLM Ihre Nachricht empfangen hat, sendet es lhnen eine
Rickmeldung.

WebTransit zeigt diese Jobs mit dem Symbol +" (Ablehnung bestitigt) an.

Dadurch wissen Sie, dass STAR CLM I|hre Ablehnung erhalten hat und nicht
von lhnen erwartet wird, dass Sie den Job liefern.

© STAR Group
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Problem mit Ihrer Verbindung?

Zur Analyse des Problems bendétigen wir Ihre Support-Informationen.

In WebTransit wahlen Sie dazu Hilfe | Support-Informationen speichern und
speichern Sie die Datei ,support.zip“. Diese enthalt alle fiir uns notwendigen
Informationen.

Senden Sie diese Datei per E-Mail an den STAR-Support (star.support@star-
group.net). Wir werden Sie schnellstmdglich kontaktieren und lhnen die Losung
fur Ihr Problem mitteilen.

WebTransit — Schnelleinstieg — Agentur-Modus



Problem mit lhrer Verbindung?
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